Tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja

Lax Design Oy

Y-tunnus: 3165731-2
Taipaleenharjuntie 8, 93140 Kipina
info@laxdesign.fi

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Kalle Lax

Lax Design Oy

Taipaleenharjuntie 8, 93140 Kipina
kalle@laxdesign.fi

+358 40 160 1521

3. Rekisterin nimi

Lax Design Oy asiakas- ja yhteydenottorekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperusteet

Henkildtietoja kasitelldan asiakaskyselyihin ja yhteydenottoihin vastaamiseksi, tarjousten
laatimiseksi, sopimusten tekemiseksi, palvelujen ja tilausten toteuttamiseksi seka
asiakassuhteiden hoitamiseksi. Tietoja kasitelldadn myos laskutuksen, perinnan, kirjanpidon,
raportoinnin ja asiakasviestinnan yhteydessa.

Henkildtietoja voidaan kayttaa lisaksi tapahtumien jarjestamiseen, palvelujen
kehittdmiseen seka markkinointiin ja sen kohdentamiseen sovellettavan lainsadadanndon
mukaisesti.

Kasittelyn oikeusperusteita ovat kayttétarkoituksen mukaan:

- Sopimus tai sopimusta edeltavat toimenpiteet: asiakkaan pyytaman tarjouksen
valmistelu seka asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen toteuttaminen.

- Lakisaateinen velvoite: esimerkiksi kirjanpitoon ja verotukseen liittyvien velvoitteiden
tayttaminen.

- Rekisterinpitajan oikeutettu etu: asiakassuhteiden hoitaminen, yritysasiakkaiden
yhteyshenkildiden tietojen kasittely, palvelujen kehittaminen ja oikeudellisten
vaatimusten kasittely. Markkinointi voi perustua oikeutettuun etuun silloin, kun sen
edellytykset ja markkinointia koskevan lainsaadanndn vaatimukset tayttyvat.

- Suostumus: esimerkiksi sellainen sahkdinen suoramarkkinointi, johon tarvitaan
suostumus, seka muiden kuin valttamattomien evasteiden kaytto.

Sopimuksen tekemiseen ja palvelun toteuttamiseen tarvittavien tietojen antaminen on
edellytys kyseisen palvelun tarjoamiselle. Markkinointisuostumuksen antaminen on
vapaaehtoista.
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5. Kasiteltavat henkilotiedot
Rekisterissa voidaan kasitelld kayttétarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja, kuten:

- asiakkaan nimi ja yhteystiedot, kuten osoite, sahkdpostiosoite ja puhelinnumero;

- yrityksen tai yhteisdn nimi, Y-tunnus ja yhteystiedot seka yhteyshenkilén nimi, tehtava ja
yhteystiedot;

- tarjous-, tilaus-, sopimus-, toimitus- ja laskutustiedot;
- asiakaspalveluun, tapaamisiin, yhteydenottoihin ja muuhun asiakasviestintaan liittyvat
tiedot;

- asiakkaan ilmoittamat tarpeet ja kiinnostuksen kohteet seka markkinointisuostumukset ja
-kiellot;

- tapahtumiin ilmoittautumisen ja osallistumisen yhteydessa annetut tarpeelliset tiedot;

- verkkosivuston kayttoon liittyvat tekniset tiedot seka evasteilla kerattdvat tiedot
jaljempana kuvatuin edellytyksin.

Tietoja keratdan vain siind laajuudessa kuin ne ovat tarpeellisia ilmoitettujen
kayttotarkoitusten toteuttamiseksi.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

Henkildtietoja saadaan ensisijaisesti rekisterdidylta itseltdan esimerkiksi verkkosivuston
lomakkeiden, sahkopostin, puhelimen, tapaamisten, tarjouspyyntdjen, tilausten ja
tapahtumailmoittautumisten yhteydessa.

Tietoja muodostuu myds asiakassuhteen hoitamisen, palvelujen toteuttamisen ja
laskutuksen yhteydessa. Yritysasiakkaan yhteyshenkildn tietoja voidaan saada mydés taman
edustamalta yritykselta.

7. Henkilotietojen vastaanottajat ja luovutukset

Henkildtietoja kasittelevat Lax Design Oy:n henkildt, joiden tybdtehtavat edellyttavat
tietojen kasittelya.

Tietojen kasittelyssa voidaan kayttaa palveluntarjoajia ja alihankkijoita esimerkiksi
tietojarjestelmien, verkkosivuston, asiakkuudenhallinnan, taloushallinnon ja viestinnan
toteuttamiseen. Lax Design Oy lukuun henkildtietoja kasittelevien palveluntarjoajien
kanssa sovitaan henkildtietojen kasittelysta tietosuojalainsaadannon edellyttamalla tavalla.

Tietoja voidaan luovuttaa myds esimerkiksi perintdpalvelun tarjoajalle, oikeudelliselle
neuvonantajalle tai viranomaiselle silloin, kun luovutukselle on lainmukainen peruste.

8. Henkilotietojen siirrot EU tai ETA ulkopuolelle

Kaytettavien palveluntarjoajien toimintaan voi liittya henkilétietojen siirtoja Euroopan
unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Jos henkilbtietoja siirretaan naiden alueiden ulkopuolelle, siirrolle varmistetaan
tietosuojalainsaadanndn mukainen peruste. Siirto voi perustua esimerkiksi Euroopan
komission paatdkseen tietosuojan riittavasta tasosta tai komission hyvaksymiin
vakiosopimuslausekkeisiin seka tarvittaessa taydentaviin suojatoimiin.

Lisatietoja mahdollisista siirroista ja sovellettavista suojatoimista seka jaljenndksen
kaytetyista suojatoimista voi pyytaa taman selosteen yhteyshenkilélta.



9. Henkilotietojen suojaaminen ja sailyttaminen

Henkildtiedot suojataan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein. Tietojen
kayttboikeudet rajataan henkildille, jotka tarvitsevat niitd tyétehtavissaan. Tietoja
kasittelevia henkildita sitoo salassapitovelvollisuus.

Henkildtietoja sailytetaan vain niin kauan kuin se on tarpeellista niiden kdyttoétarkoituksen
toteuttamiseksi.

Asiakas- ja sopimustietojen sailyttamisessa huomioidaan asiakassuhteen kesto seka
sopimusvastuisiin, reklamaatioihin ja oikeudellisiin vaatimuksiin liittyvat tarpeet.
Kirjanpitoaineistoon sisaltyvia tietoja sadilytetdan lakisdateisten sailytysaikojen mukaisesti.

Suostumukseen perustuva kasittely lopetetaan suostumuksen peruuttamisen jalkeen, ellei
tietojen sadilyttdmiselle ole muuta lainmukaista perustetta. Markkinointikieltoa koskeva
tarpeellinen tieto voidaan sailyttaa kiellon noudattamisen varmistamiseksi.

Tarpeettomat henkilétiedot poistetaan tai anonymisoidaan.

10. Oikeus saada paasy omiin tietoihin ja oikeuksien kayttaminen

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto siitd, kasitellaanké hanen henkilbtietojaan, seka
oikeus saada paasy itseaan koskeviin henkilétietoihin ja jaljennds niista.

Tietosuojaoikeuksia koskevan pyynndn voi esittaa esimerkiksi sahkoépostitse osoitteeseen
kalle@laxdesign.fi tai postitse taman selosteen kohdassa 2 ilmoitettuun osoitteeseen.

Pyynnon esittdjan henkildllisyyden varmistamiseksi voidaan tarvittaessa pyytaa tarpeellisia
lisatietoja.

Pyyntoihin vastataan ilman aiheetonta viivytysta ja [dhtdkohtaisesti viimeistaan kuukauden
kuluessa niiden vastaanottamisesta. Jos pyynnén monimutkaisuus tai pyyntdjen maara
edellyttaa maardajan pidentamista, siita ja viivastymisen syista ilmoitetaan kuukauden
kuluessa pyynnon vastaanottamisesta. Maaraaikaa voidaan talléin pidentaa enintaan
kahdella kuukaudella.

Oikeuksien kayttaminen on lahtokohtaisesti maksutonta. IiImeisen perusteettomista tai
kohtuuttomista pyynndista voidaan peria kohtuullinen maksu tai niiden toteuttamisesta
voidaan kieltaytya tietosuojalainsaadannon sallimissa tilanteissa.


mailto:kalle@laxdesign.fi

11. Oikeus tietojen korjaamiseen ja muut rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa virheellisten henkildtietojensa oikaisemista ja
puutteellisten tietojensa taydentamista.

Lisaksi rekisterdidylla on tietosuojalainsaadanndssa saadetyin edellytyksin oikeus:

- pyytaa henkildtietojensa poistamista;
- pyytaa henkildtietojensa kasittelyn rajoittamista;

- vastustaa oikeutettuun etuun perustuvaa kasittelya henkilékohtaiseen tilanteeseensa
liittyvalla perusteella;

- saada itse toimittamansa henkilétiedot jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa seka siirtaa ne toiselle rekisterinpitajalle, kun kasittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen ja tapahtuu automaattisesti;

- peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa.

Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Rekisterdidylla on aina oikeus vastustaa henkilétietojensa kasittelya suoramarkkinointiin,
mukaan lukien siihen liittyva profilointi.

Rekisterdidylla on myds oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo
henkildtietojensa kasittelyn olevan tietosuojalainsaddanndn vastaista. Suomessa
valvontaviranomainen on Tietosuojavaltuutetun toimisto: https://tietosuoja.fi.

12. Evasteet

Verkkosivustolla voidaan kayttaa evasteita ja vastaavia tekniikoita. Evasteet ovat kayttajan
paatelaitteelle tallennettavia pienia tiedostoja, joiden avulla voidaan esimerkiksi
mahdollistaa verkkosivuston toimintoja ja kerata tietoa sivuston kaytdsta.

Palvelun tarjoamiseksi valttamattdémia evasteita voidaan kayttaa ilman kayttajan
suostumusta. Muita evasteitd, kuten analytiikka- ja markkinointievasteita, kaytetdaan vain
kayttajan etukateen antamalla suostumuksella.

Jos sivustolla kaytetdan suostumusta edellyttavia evasteita, kayttajalle annetaan
mahdollisuus hyvaksya tai hylata ne seka muuttaa valintojaan ja peruuttaa
suostumuksensa helposti.

Tiedot kaytettavista evasteista, niiden tarjoajista, kayttoétarkoituksista ja
voimassaoloajoista annetaan sivuston evastetiedoissa.

13. Sivuston kayton tilastointi

Verkkosivuston kaytdsta voidaan kerata tilastotietoa palvelun toimivuuden, kaytettavyyden
ja sisallén kehittamiseksi.

Tilastotietoja kasitellaan mahdollisuuksien mukaan koottuna tai anonymisoituna. Jos
analytiikassa kasitellaan henkildtietoja, niiden kasittelyyn sovelletaan tata
tietosuojaselostetta. Muiden kuin valttamattémien analytiikkaevasteiden kaytto edellyttaa
kdyttajan suostumusta.
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